Spolecnost Barlinek S.A. se sidlem v Kielcich poskytuje zaruku kvality na zakoupeny podlahovy
systém "Next Step", ktery zahrnuje:
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Vinylové podlahy z kolekce Barlinek Next Step spolu se specializovanou podlozkou Next Step Extreme z
fady Barlinek, uréené pro podlahy z kolekce Barlinek Next Step,

vinylové podlahy z kolekce Barlinek Next Step spolu se specidlnim lepidlem doporué¢enym spoleénosti
Barlinek a uréenym pro podlahy z kolekce Barlinek Next Step, ddle jen "podlahovy systém Next Step" nebo

"systém Next Step".
OBECNE ZASADY ZARUKY

Barlinek S.A. (ddle jen ,,Garant") se sidlem v Polsku
25-323 Kielce, Al. Solidarnosci 36 udéluje zdruku
kvality na Systém Next Step v souladu s
podminkami popsanymi v tomto zdrucnim listé,
ktery musi byt vyplnén a orazitkovdn Prodejcem a
vyddn kupujicimu spolu s produktem. Vzor
zdruéniho listu je rovnéz k dispozici na stradnkdch
www.barlinek.com. Odpovédnost Garanta na
poskytnuté zdruky se vztahuje na fyzické vady
vzniklé z dOvodU souvisgjicich s predmétem
prodeje.

Oprdavnénou osobou ze zdruky je Kupuijici, ktery
splnuje podminky uvedené v této zdruce.

Opravnénd osoba a uzivatel této Zdaruky
prohladuje, Ze se sezndmil s jejimi podminkami a
akceptuje jeji obsah.

Garant zarucuje pUvodnimu Kupujicimu (ddle jen
~Kupujici), ze systém Next Step zUstane v zdruéni
dobé bez vyrobnich vad.

Garant upozoriuje Kupujiciho, Ze podlahy Next
Step Vinyl jsou vyrdbény tak, aby co nejvérnégji
reprodukovaly pfirozené barevné rozdily vyskytujici
se U opravdového dieva. Kupuijici/podlahdr by
mél pred poklddkou provést vhodny vybér
podlahovych desek a zvolit vhodné barevné
uspordddni desek na podlaze. Pfed montdzi by
meély byt desky rovnéz zkontrolovdny z hlediska
mechanického poskozeni a jinych viditelnych vad
desek. Na reklamace vad desek viditelnych jiz
pfed montdzi nebude brdn po poklddce desek
zietel.

Garant upozoriuje Kupujiciho, bez ohledu na
vlastnosti Systému Next Step, Ze v dUsledku
dlouhodobé, zvysené vihkosti pUsobici na soucdsti
Systému mUze dojit k poskozeni prvkd v blizkosti
polozené podlahy, napi. stén, podkladyd,
vybaveni, ndbytku, podlahy, soklovych Ilist,
dokoncovacich materidl, prvkd podlahového
vytdpéni nebo jinych prvkd, které nejsou souCdsti
systému Next Step. Poskozeni mUze byt zpUsobeno
vznikem hub a plisni pfi dlounhodobém vystaveni
vodé nebo vihkosti.

PREDMET ZARUKY

Zdaruka se vztahuje na cely systém Next Step.

Z4rucni doba zacind bézet od data ndkupu a trvd

takto:

e Vyrobky v provozni ffidé 31 a 33 - 25 let pifi
poufziti v obytnych budovdch

e Vyrobky ve tfidé pouziti 31 - 7 let pro podlahy
pouZivané ve vybranych typech vefejné
prospésnych prostor podle ndsledujici tabulky
tfid pouziti, oznacené Cervenou Carou.

e Vyrobky tfidy pouziti 33 - 7 let z&ruky na podlahy
pouzivané ve vybranych typech vefejnych
uzitkovych prostor podle n&sledujici tabulky tfid
poutziti, vyznacené modrou carou.

e DoZivotni z&ruka na konstrukci u vyrobkd tridy
pouziti 31 a 33.

UZITKOVE TRIDY - VINYL
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Garant  potvrzuje, Ze jeho vyrobky spliuj
pozadavky vyplyvaijici z Prohldseni o viastnostech
vinylovych podlah patficich do systému Next Step
a Technického listu vyrobku, které jsou k dispozici
ke stazeni na webovych strankdch rucitele
barlinek.com.

Zd&ruka se vztahuje na:

e trvanlivost otéruvzdorné vrstvy vinylovych
desek systému Next Step, pokud jsou pouzivany
v souladu se svym uréenim,

e trvanlivost vinylovych desek Next Step System

e kvalitu vinylové povrchové Upravy systému
Next Step (rozméry, zpUsob, jokym do sebe
prvky zapaddaji).

ZARUCNI PODMINKY

Tato zdruka je platnd na zdkladé ozndmeni.
Kupuijici musi ruciteli ozndmit zjisténou vadu pred
uplynutim zdru€ni doby. Podminkou pro poskytnuti
a platnost zdruky je dodrzovdani pravidel a
doporuceni tykagjicich se skladovdni, pokladky,
oSetffovdni a pouzivani obsazenych v ndvodu k
pokladce, ktery je souCdsti kazdého baleni a je k
dispozici v rozsifené popisné formé na webovych
stradnkdch barlinek.com a v dokumentu "Podminky
pouZivani vinylovych podlah Next Step" - k
dispozici na webovych strdnkdch barlinek.com
nebo u prodejce systému.

Doklad o koupi celého systému Next Step je
zAkladem pro uplatnéni prdv z této zaruky.
Doporucuje se, aby instalaci provdadéli
kvalifikovani instalatéfi s odpovidajicim vybavenim
a znalostmi o podlahdch nebo parketdch.
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Tyto zdruéni podminky se vztahuji pouze na
pUvodniho kupuijiciho.

Kupuijicije povinen dodrzovat pokyny pro instalaci,
péci a Udribu vinylovych desek patficich do
Systému Next Step.

Za kontrolu instalace vinylové desky systému Next

Step pred poklddkou odpovidd kupuijici a
montdzni firma v souladu s promyslovymi pokyny,
zejména pro kontrolu: shody vyrobnich SarZi viech
zakoupenych podlah, typu povrchové Upravy,
rozmérl ve vztahu k objedndvce a viditelnych
vad. Zdruka se nevztahuje na instalaci: a) prvkd
Systému s viditelnymi vadami, b) viditelné
neodpovidajici objedndvce Kupujiciho, c) pfi
pouziti nekompletniho Systému.

PRIPADY, NA KTERE SE NEVZTAHUJE
ZARUKA

PFi ndkupu vinylovych desek - System Next Step by
si mél kupujici uvédomit mozny vizudini rozdil mezi
barvou dfeva, jeho kresbou, mnozstvim nebo
velikosti reprodukovanych vlastnosti dfeva (napfr.
suk®) uvedenych na vzorcich nebo fotografiich
obsazenych v marketingovych materidlech Zaruky
a vyrobkU nabizenych k prodeiji Zarukou. Rozdily
vyplyvaijici ze specifického slozeni vzord a rozdily v
rozlozeni nebo sytosti reprodukovanych viastnosti
dfeva mezi vzornikem nebo katalogovymi
fotografiemi Rucitele a vyrobkem zakoupenym
Kupujicim nepfedstavuji vadu vyrobku.

Kupuijici by si mél byt védom toho, ze mez
jednotlivymisarzemi u vinylovych podlah Next Step
se mohou vyskythout drobné barevné rozdily. Z
tohoto divodu by mély byt podiahy z jedné
vyrobni Sarze instalovdny v jedné mistnosti. Pfed
instalaci je nutné provést kontrolu vyrobni ddvky.
Cislo vyrobni $arze je uvedeno na obalu Next Step
na prednim Stitku  ("Batch no."). Pro snazsi
identifikaci vyrobni 3arze instalovanych podiah
béhem poprodejniho procesu se doporucuje
poridit a uchovat fotografii pfedniho stitku obalu
instalované podlahy s viditelnym &islem vyrobni
Sarze po instalaci.

Moderni  vinylové podlahy Next Step jsou
vodotésné a odolné proti vodé. Vodéodolnost
znamend, ze se jednotlivé Cdasti  struktury
vinylovych paneld  Systému Next Step pii
kratkodobém vystaveni pUsobeni vody vyrazné
nezméni. Zdaruka se nevztahuje na poskozeni
vyrobku, napf. houby, tvorba plisni v dUsledku
pUsobeni vody nebo jiné kapaliny, kterd se dostala
na podklad pod podlahou.

Udélend zdruka navic nezahrnuje:

a) zmény povrchové vrstvy vinylovych paneld
Systému Next Step vyplyvajici z bé&Zného
uzivani, prirozeného opotfebeni a poskrdbdni,

b) mechanické poskozeni nebo Skrdbance
zpUsobené Cisténim, Udrzbou nebo uzivanim v
rozporu S Montdznim ndvodem a
+Podminkami pouZivani vinylovych paneld
Next Step"

c) zmény barvy podlah zpUsobené pUsobenim
slune&niho zdfeni, intenzivnim osvétlenim
nebo procesy starnuti vrchni vrstvy,

www.barlinek.cz

d)

9)

h)

m)

vady vyplyvaijici z nespravné pokladky nebo
pouZzivani podlahy v podminkdch
neslucCitelnych s podminkami uvedenymi v
Montdznim  ndvodu nebo  dokumentu
,Podminky uzivdni vinylovych podlah Next
Step" (montdzini ndvod ve formé ikonografie
je vytistén na kazdém baleni produktu a je
rovnéz dostupny na strané www.barlinek.com;
Podminky uZivani vinylovych podiah Next Step
jsou k dispozici na strané www.barlinek.cz),

poskozeni Systému Next Step polozeném na
podlahovém vytdpéni S parametry
neshodnymi s parametry uvedenymi v
Mont&znim ndvodu, pokud to mélo viiv na
poskozeni,

produkt, ktery byl poloZzen i pres viditelné vady;
Viditelné vady jsou vady viditelné na produktu
po vybaleni (napf. vady vrchni vrstvy nebo
poskozeni z&dmku brdnici poklddce). Desky s
viditelnymi vadami je tfeba prfed poklddkou
nebo béhem ni odlozit a nahldsit prodejci, aby
byla moznd jejich vyména,

vlastnoruéni  modifikace nebo  oprava
produktu, pokud tyto Upravy nebyly pisemné
dohodnuty s Garantem,

mechanickd poskozeni zpUsobend béhem
pfepravy, s vyjimkou prepravy realizované
Garantem nebo jeho jménem,

poskozeni podlahy zpUsobené seddnim
budovy nebo nerovnym podkladem,

Skody zpUsobené nespravnou pédi nebo
pouzivanim nevhodnych pecuijicich pripravkd,
poskozeni zpUsobend znedlisténim  (napf.
rozlitou  tekutinou), poskrdbdnim  nebo
znecisténim vrchni vrstvy (napf. stéhovdanim
ndbytku, nevymeénou opotfebovanych
plst&énych podloZzek pod nohami ndbytku,
zpUsobenymi  zvifecimi  drdpy, pouzivdnim
nevhodné obuvi, vstupnich rohozi a
ndbytkovych kolecek na bdzi &ermné pryze,
zménami  lesku nebo promdckliinami na
povrchu podlahy (napf. zpUsobené pddem
predmétd na podiahu),

poskozeni zpUsobend uzivanim Systému Next
Step v mikroklimatickych podminkdch (napf.
teplota, bodové slunecni zdfeni) v rozporu s
montdznim ndvodem,

vlivy nerovnomérného odrazu svétla na
polozené podlaze, které nelze zméfit nebo
jsou viditelné pouze pfi urCitém osvétleni nebo
pod urCitym Uhlem (vizudini  kontrola
montované podlahy se provdadi ve stoje za
prirozenych svételnych podminek),

jakékoli nespravné uzivani podiah,

poskozeni v dUsledku nesprdvného
skladovdni, nadmérného opotrebeni a
uzivdni,

poskozeni v duUsledku prosakovani vody
poskozenou, prasklou, netésnou spdrou
chrdnici proti vinkosti v mistech spojeni desky
se sténami, vanou, sprchovym koutem a
poskozeni v  dUsledku pronikdni  vody
mechanickym poskozenim paneld.
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PODMINKY V MISTE POKLADKY

Podminky v misté& poklddky souvisejici s teplotou,
vihkosti podkladu a vzduchu jsou specifikovdny
Garantem v montdinim ndvodu piilozeném ke
kazdému baleni vyrobku a zverejnéném na
strankdch www.barlinek.cz,

Podlahdr je povinen dodrzovat montdzni pravidla
uvedend v normdch a oborovych specifikacich
popisujicich podminky zapoceti podlahdrskych
praci a jejich provedeni.

Vinylové podlahy Systému Next Step nelze
pokladdat do mist s velmi vysokou teplotou nebo
vlhkosti, jako jsou: sauny, bazény, sprchové
vanicky, vany a podobné.

Vinylové podlahy Systému Next Step je moiné
poklddat do koupelen a podobnych mistnosti
tohoto typu vystavenych lokdlnimu stfikdni vody
na povrch podlahy za predpokladu, Ze je podlaha
polozena lepicim systémem, a viechny spoje hran
prken s prekdzkami jako jsou napf. stény, vany,
kryty sprchovych koutld jsou zabezpeceny
elastickou, vodéodolnou hmotou proti vihkosti,
napr. sanitérnim  silikonem, nebo elastickym
lepidlem vhodné barvy. Panely by mély byt k
podkladu prfilepeny lepidlem ze systému
doporuceného pro vinylové podlahy Barlinek Next
Step.

Pfed poklddkou podiahy v  koupelndch,
pradelndch a podobnych mistnostech
vystavenych riziku rozliti vody na povrch podiahy
se doporucuje impregnovat podklad prostredkem
proti vihkosti (napf. penetracni ndtér odpuzujici
vihkost) Zdakladni ndtér a lepidlo by mély tvorit
jeden systém.

PODANi REKLAMACE

Reklamace by méla byt poddna pisemné nebo e-
mailem do jednoho mésice ode dne zjisténi
Udajné zdvady, s co nejpodrobné&jsim popisem
ddvodu reklamace.

Reklamaci lze podat u Prodejce, u kterého byl
Systém Next Step zakoupen nebo pfimo u
Garanta. K reklomaci je nutné prilozit prodejni
doklad pokud mozno i zdruéni list vypinény a
orazitkovany Prodejcem a fotodokumentaci
reklomace.

V pfipadé poddni reklamace pfimo u Garanta by
meéla byt reklamace zasldna na adresu:

Barlinek SA, 25-323 Kielce, Al. Solidarnosci 36 nebo
na e-mailovou adresu
reklamacje.kielce@barlinek.com,
biuro@barlinek.com.pl nebo
claims.kielce@barlinek.com

ZPUSOBY POSUZOVANI REKLAMACE

Za UcCelem ovéreni oprdvnénosti reklamace si
Garant  vyhrazuje prdvo provést  kontrolu
reklamované podlahy v misté jeji instalace nebo
uloZeni v pfedem dohodnutém terminu.

Reklamace bude posouzena do 2 tydnd ode dne
predlozeni reklamace Garantovi. V pripadé
nutnosti provedeni kontroly u Kupujiciho, bude
reklomace posouzena ihned po konfrole,
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nejpozdéji viak do 2 tydnd ode dne jejiho

ukonceni.

O zpUsobu vyfizeni reklamace vyrozumi Garant

pisemné nebo e-mailem.

Je-li reklamace uzndna za oprdvnénou, mize

Garant dle vilastniho uvdzeni:

e vymeénit vadné prvky Systému za prvky bez vad,

o Dbezplatné odstranit zjisténé vady nebo uhradit
prokdzané ndklady na odstranéni vady,

e vyplatit finanéni ndhradu v pripadé, ze by
odstranéni vady bylo nemoiné nebo by
vyzadovalo nadmérné ndklady, s prihlédnutim
k hodnoté Systému Next Step a druhu a
zAvaznosti Zjisténé vady.

PODMINKY POUZiVANi PODLAH

Podminky uzivdni Systému Next Step se nachdzi v
Montdznim ndvodu prilozeném ke kazdému baleni
desek a na strdnkdch www .barlinek.cz.
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